Comment apprend-on ?

Toute pratique enseignantaepose sur des présupposepsychologiquesEn particulier, elle
concrétisepourunepart,lesconceptiongel’apprentissagémplicitesou explicitesdel'enseignant.
Si ce dernierchoisit de dire et de mortrer le savoir, c’est qu’il présumeconsciemmentou
inconsciemmengue les élevesseronten mesured’apprendredanscesconditions.S'il préféreune
fiche d’activités ou desquestionsrelativemenfaciles s’enchainenjusqu’ala découvertedu savoir
visé,c’est qu'il prétendque dire le savoir ne suffit paset que safiche d’activités, ainsi congue,
permettraauxélévesle mieuxapprendreS'il suit uneautrevoie encorec’est qu'il supposequeles
deuxpremieresieconviennenpaset qu’il faut doncenvisagerun autremoded’enseignement.
Mais, quoi qu’il en soit, ses choix seront autant de réponsespartielles et temporairesa la
questioncrucialedela psychologie « commenapprend-on ? ».
Ens’appuyansurlesrecherchegnpsychologiepn peutrepérertrois granddypesderéponsea
cette questionqui semblentinspirer les pratiques enseignantesaujourd’hui. Un autre modeéle
essentieseraévoquémaissoninfluencedansl’enseignemenépparaipourl’heureencordaible.

1 « Le modeéle transmissif

Cette conceptionde I'apprentissagehéritéedespédagogiesraditionnelles est en fait rarement
expriméeet fonctionnecommeune«conceptiorspontanée».

Pour elle, I'apprentissagese résumea un enregistrementen mémoire du savoir expose par
I'enseignantcommesi cesavoirs'imprimait directementlansle cerveaude I'éleve tel une pellicule
photographiquel.’acted’enseignely estdonccentral.C’estl’enseignanquidit et montrele savoir,
le construitet le structurell n'y arienaapprendrdorsqu’il ne parlepasou nemontrepas.

L’éléve, lui, écouteattentivementet recoitle savoirdanssatéte supposéeide. Il estmodeléde
I'extérieur et doit s’adapteraux activités magistralesou interrogativegproposéegar I'enseignant
dansunesituationde communicatiorcollectiveet verticale.

En conséquenceun enseignementparfaitement réussi serait un exposé ou l'enseignant ne
commettraitaucuneerreur,suivi d'un test ou I'éléeve montrerait par des réponsegustes qu'il a
parfaitementompris.C'estle modéle« j'apprendsj'applique».

e Limites du modéle transmissif

JeanPIAGET (1896-1980)souligne comme un résultat important de ses travaux la faillite
expérimental@ecetteconceptiortransmissivejui confondapprentissaget enseignementn effet,
cemodelesous-estimde role de I'éleve et de ses processusognitifs dansla constructionde son
savoir.ll nelaisseaucuneautonomiea |'éléve en dehorsdesphasede réinvestissementl prétend
quele sensdu messageuel'enseignanpensecommuniquerest le mémequecelui quel'éléve croit
percevoirDe nombreusestudesmontrentqu’il n’en estrien. Ellesmontrentaussiquel’esprit n’est
pasassimilableaunecirevierge.

« Quel que soit son age, I'esprit n'estjamais vierge, table raseou cire sansempreinte» écrit
Gastor BACHELARD (1884-1962).
lllustration :Leslimites delatransmission...

Un professeurde mathématiquegxplique a un éléve les limites. Il lui montre commentcalculer
lim
x-8t X—

=+ 00, A lafin del'exercice,il demadeal'éléve attentifs’il acompris.Oh oui monsieur,

jai tout compris. N’y croyantqu’a moiti€, il lui posel’exercice suivant: calcule lim ——. Et
x5 X —

= . . . . 1
I'éleve derésoudre puisquelim =+ 00, alors lim —— .=+ 0,
x.gt X—8 x-5" X —
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e Statut de l'erreur

Danslidéal transmissif,le maitremaisaussil'éleve ne doiventpassetromper. En effet I'erreur
pourraitcréerde mauvaisréflexesou s'imprimerdansla téte de ce dernier.ll faut donc dresserun
barragea I'erreur.Si toutefois un élevecommettaitune erreur,la seuleremédiationpossible serait
d'expliquera nouveawu de refaire apprendresn lui demandant’étre plus attentif. Et, en dernier
ressortdefaireredoublet'élévepourdenouvellesexplicatiors.

2 * Le modeéle behavioriste

Le behaviorismeou comportementalismest né au début du XX € siécle aux Etats-Unis.Il est
apparucommeune rupture avecla tradition psychologiqueintrospectivequi dominaitalors. Il a
marquda naissancédela psychologieccommedomainescientifiquepropre.

Rejetanttoute référencea la consciencele behaviorismes'appliquea étudierscientifiquemente
comportement(behaviour,en anglais)de I'animal ou de I'homme défini comme « I'ensembledes
réactionsobjectivemenbbseavablesqu'un organismegénéralemenpourvu d'un systémenerveux
opposeaux stimuli, eux aussiobservablesgansle milieu danslequelil vit » (WATSON, 1878-
1958). Historiqguement cette étude s'est étendueaux analysesdes apprentissageBumainset au
domainedel'éducationL'apprentissagg estdéfinicommela capacitéa donnerla réponseadéquate
adesstimuli donnésll estenvisagecommeun processusnécaniquedanslequelles comportements
de I'apprenantsont déterminégpar les renforcementgencontrs : les « bonnes »réponsessont
récompenséeset reproduites, les « mauvaises »réponses punies et abandonnées.C’est
I'apprentissagg@ar conditionnement.

SKINNER (1904-1990),psychologuebehavioristea élaboré une théorie du conditionnement
opérantgui se distinguedu conditionnementlassiqueDanscelle-ci,I'individu est actif, apprenden
observantles conséquencede sesacteset en recevantdes renforcementsSi le comportement
procuredu plaisir, il serareproduit.Sinon,il seraabandonnéCette conceptionde I'apprentissagea
donnéa SKINNER lesprincipesdel’enseignemenprogrammeéCelui-ci consistepour I'enseignanta
proposerdes situationsou la matiérea enseignerest découpéeen unités aussi élémentairesque
possible.Cessituations doivent permettrea I'éleve d’agir, de le faire travailler par étapes.et de
renforceraufur et a mesuresesacquisitionsdansle sensd’une modification des comportements
programmépar I'enseignantC'est en fait a cette conceptionqu'implicitementles enseignats se
référentquand pourintroduireune notion, ils proposentux €léevesunefiche dite de "découverte”
gui contientun grandnombrede questiongelativementaciles.

 Limites du modéle behavioriste

Méme si le modéle behavioristea permis des progres dansla connaissanca&les mécanismes
élémentairesl’apprentissagesimples,il constitueuneréductionde la réalité.ll ne permet pasde
rendre compte des apprentissagesomplexes,comme I'acquisition de la lecture. De plus, les
méthodegyui s’eninspirent font de I'éléve un simple exécutanigui n'a pas consciencedes buts
viséset necomprendpasla significationde sesactes.Les savoirsnouveauxviennentse superposer
les uns aux autressansjamais s'enchevétreni se restructurer.Savoir débrayer,savoir accélérer,
savoirfreiner,savoirtournerle volantnesignifie pasquel'on sacheconduirel

Pourtant I'influence indirecte du behaviorismedemeure grande. L'enseignementassisté par
ordinateurou la pédagogigar objectifsensontfortementimprégné.

« Statut de l'erreur
Danstouteslesconceptionsnspiréesdu béhaviorismel'enseignemergstfondésur le découpage

desconnaissance&!éleve progresseasa pas,l'apprentissagetant renforcépar des constatsde
réussiteL'erreurest donca éviter. Si, toutefois elle survenait,c'estquel'éléve n‘auraitpasmaitrisé
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certaingrérequisindispensablesOu quela connaissanca'auraitpasété décomposéen éléments
suffisammenpetitspourétreconfondueavecuneréponseadaptéei un stimulus.

3 * Les modeéles constructivistes

La grande majorité des travaux de didactique s'écartentdes conceptions transmissive et
behavioristesous ses differentesformes. Beaucoupd’entre eux empruntentun certain nombre
d'hypothésessuesde recherchegn psychola@ie cognitive et en psychologiesocialequel'on peut
cataloguedeconstructivistes.

* Le constructivisme individuel de Jean PIAGET

L'influence de Jean PIAGET (1896-1980)fondateur de « ['épistémologie génétique » est
considérablenpsychologiecognitive. Sesgrandsconceptghéoriquesesont averédres productifs
dans la recherchesur le développementcognitif. Nous retiendronsici quelqueshypothéses
importantes.

» Construction de la connaissance

PourPIAGET, la constructiondela connaissancestle résultatd'unprocessus'interactionentre
le sujet et le milieu, processugui produit un systemede connaissancesganiséesjui ne peut se
réduireaune simple accumulationSchématiquemengn peutdire quetoute connaissanceaouvelle
estconfronéeala structurecognitive existanteafin d'y étreintégrée.Le processusdaptatifqui va
alors s'engageropérera alors par assimilation ou par accommodation L'assimilation, c'est
I'appropriationpar le sujet d'un élémentextérieur (objet, événement,..) dont la structure est
compatibleavecle systemecognitif existant.L'accommodatiorpermettral'intégration par le sujet
desparticularitésdel'élément desaspécificité,ce qui créeradesrelationsnouvellesplus générales,
dansle systémecognitif.

Mais l'actionconstantedu sujetsur sonenvironnemenpeutintroduire desperturbationslansle
systemecertainesacquisitionsposentdesproblemesgntrainentdesconflits intra-psychiquespar
impossibilitéderelier laconnaissanceouvelleala strudure cognitiveexistanteLe sujetrépondpar
descompensationactivesuneautorégulatiorque PIAGET nommeéquilibration Si le déséquilibre
est important, l'autorégulationentraineraune restructurationqui tiendracompte des acquisitions
nouvelleset sera donc plus solide, plus large et plus générale: on parlera, dans ce cas, de
réequilibrationmajorante.

* Le développement de l'intelligence

Pour PIAGET, biologiste de formation, le développementognitif est en continuité avecle
développemenbiologique. Les étapesde ce développementuivent un ordre constantet sont
nommeéestades(stadesensori-moteurstadepré-opératoirestadedesopérationsconcrétesstade
desopérationdormelles). Chaquestadeest caractérisépar une structured’ensembleconmunea
tous les sujetsd’'un méme niveau qui permet de prédire certainesacquisitions.Ces différentes
structuregvoluentprogressivementersunepenséaleplus enplus logique.Chaqueétapenouvelle
estpréparégar la précédentet lesstructure€labaéesa une étapedonnées'integrentansl'étape
suivante.

* Limites des implications didactiques du modéle piagetien

Chez PIAGET, le développementde [l'intelligence semble automatique,pour peu que des
pathologiegravesneviennent'empécherOn ne peut vraiment''accéléreet tout le mondeatteint le
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stadedesopérationgormelles.Pour lui, I'apprentissageesteunerelationprivée entreun sujet, les
objets,latache e problemelesrelationssocialeentrepairsou avecun éducateune semblenfpas
prééminentegdans le développementcognitif. Dans ces conditions, on voit mal la place de
I'enseignemendanscedéveloppement.

* Le modele socioconstructiviste

PIAGET admet que des conflits cognitifs peuvent surgir, donc des déséquilibres,puis des
équilibrationsMais cecirestedu domainedu sujetet ne supposegrasessentiellemeria présenceet
la confrontationavecun autre.Plusieurscontinuateursie PIAGET ont remisen causece point de
vue en insistant au contraire sur les aspectsbénéfiquesdes interactions sociales dans le
développementPour eux, les acquisitions,a certainsmomentsclés du développementfrouvent
principalementeur origine dansdesconfrontationsd’actionsou d’idéesavecdes partenairesLes
échangeterindividuelsdeviennentsourcede progrescognitifspar les conflits sociocognitifsqu’ils
font naitre. « La dynamiquedu développementognitif résulte principalementd'un conflit de
communicatiorsociale...I'occurrencaleconflits decommunicatiorest une conditionnécesairea la
décentratiorintellectuelle» (DOISEet MUGNY).

* Statut del'erreur

Dans les conceptionsconstructivistesde I'apprentissage|'erreur est le résultat de processus
d'origine senséell n'estplus questiond'y faire barrage,mais, au contraire,elle apparaitcomme

normale a I'apprentissageElle est I'expressionou la manifestationexplicite d'un ensemblede

conceptionsintégréesdansun réseaucohérentde représentationgognitives, qui se dressenten

obstaclesa I'acquisitionet a la maitrisede nouveauxconceptsLe franchissementle cesobstacles
devientalors le projet de I'acte d'enseignemenét I'erreur un épisodedans la restructurationet

I'élargissementlesconnaissances.La compréhensios'acquiercontreune connaissancantérieure
endétruisantdesconnaissancesalfaites» (BACHELARD).

4 « Le modelehistorico-culturel de Vygotski

On peutconsidéretevVYGOTSKI (1896-1934ommele fondateurde ce courantde pensée Son

oeuvreestaujourd'huireconnueommel’'unedesplus importantesde la psychologiedu XX € siecle.
Quelqueseperessurl’ceuvrede VYGOTSKI sont proposésiansle textequi suit.
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